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DO - 14/04/2016

Resolucao SEOP n.° 004, de 12 de abril de 2016.

Estabelece procedimentos

de utilizacao e
armazenamento das
ligacoes realizadas ou
recebidas através do

telefone de atendimento
emergencial da Guarda
Municipal de Niteroi (153).

O SECRETARIO MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA, no uso de
suas atribuicoes legais,

CONSIDERANDO a necessidade de regular os procedimentos de
utilizacao e de armazenamento das ligacoes realizadas ou
efetuadas através do telefone 153.

CONSIDERANDO que segundo o ATO N° 4.717, de 23 de julho
de 2015 da ANATEL, publicado no DOU n°® 141 de 27 de julho
de 2015, o telefone 153 passa a ser de uso das Guardas
Municipais e fica categorizado como Servico Publico de
Emergéncia.

RESOLVE:

Art. 1° O telefone 153 devera permanecer guarnecido por
Guarda Civil Municipal em condicoes de pronto emprego 24
horas por dia, devendo ser rendido sempre no posto.
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Art. 2° O telefone 153 devera permanecer o maximo possivel
desocupado, e em hipotese alguma devera ser utilizado para
finalidades particulares.

Art. 3° As ligacoes efetuadas e recebidas através da linha
telefonica do 153 deverao ser armazenadas pelo periodo minimo
de (6) meses.

Art. 4° Os demais procedimentos e protocolos de atendimento
serao regulados por documentos especificos editados e
aprovados pelo Diretor do CISP.

Art 5° Esta Resolucao entrara em vigor na data de sua
publicacao, revogadas as disposicoes em contrario.

Niteroi, em 12 de abril de 2016.

Marcus Jardim Goncalves
Secretario Municipal de Ordem Publica
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